TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO

1. Objeto de la politica de Uso

Los términos y condiciones que mas adelante se indican (en adelante “politica”, “Términos
y Condiciones” y/o “condiciones”) asi como las normas legales que sean de aplicacion,
regulan el acceso, registro y uso del sitio web https://www.blackkoient.com (en adelante, el
“Sitio” o “sitio web”), de la cual es titular la sociedad constituida bajo las leyes americanas
BLACK KOI ENTERTAINMENT LLC con domicilio en 304 Indian Trace Weston, FL
33326, con correo electronico de contacto contacto@blackkoient.com, asi como sus afiliados
y cesionarios (colectivamente, “BLACK KOI” y/o “nosotros”).

Estos Términos y Condiciones pueden ser revisados y modificados por BLACK KOl en
cualquier momento, a su entera discrecion, y sin previo aviso, salvo por la publicacion
de la politica en el Sitio, una vez se encuentre revisada y modificada. Cualquier revision
de estas condiciones entrard en vigencia al momento de su publicacion. Es su
responsabilidad, como Usuario, la de visitar esta pagina periédicamente para
garantizar su aceptacion continua de esta politica. Su uso frecuente del Sitio después de
gue se haya publicado una version revisada de esta Politica en el Sitio, se entendera
como su aceptacion vinculante a dicha revision y a los Términos y Condiciones
revisados.

2. Objeto del Sitio Web

Las presentes condiciones regularan el uso del Sitio que BLACK KOI pone a disposicion de
sus usuarios y clientes. Podrd accederse al Sitio desde cualquier lugar del mundo,
comprendiendo todo el territorio del Universo. Los productos que BLACK KOI pone a
disposicion del publico a través de su pagina web son de su exclusiva titularidad y consisten,
principalmente en (los “Contenidos Musicales”):

Composiciones musicales
Fonogramas

Fotografias
Audiovisuales

La lista anteriormente descrita no es una lista taxativa y BLACK KOI podra, a su exclusiva
discrecidn, poner a disposicion del pablico otro tipo de productos y contenidos a través de su
Sitio Web.

Asi, través del acceso al Sitio, BLACK KOI permite que los Usuarios puedan obtener el
maximo provecho del Sitio, incluyendo escuchar masica, ver videos y visitar los perfiles de
sus artistas favoritos exclusivos de BLACK KOI.

En particular, los Artistas exclusivos de BLACK KOI estaran sujetos a la administracion,
distribucion y explotacion de derechos autorales, fonograficos y otros servicios como la
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explotacidn de su imagen, interpretaciones, ejecuciones, audios y videos en canales y las
plataformas digitales (incluidas redes sociales) en las condiciones y con las caracteristicas
derivadas de los acuerdos de servicio suscritos entre BLACK KOI y dichos Artistas (los
“Artistas Exclusivos™).

Con caracter general los contenidos ofrecidos a través del Sitio web estaran disponibles en
espafol e inglés, sin perjuicio de la posibilidad —a reserva de BLACK KOI- de ofrecer los
mismos en cualquier otro idioma hablado en la Union Europea o fuera de ella.

BLACK KOI podra modificar de forma unilateral y sin aviso previo, la prestacion,
configuracion, contenido y servicios del Sitio, asi como las condiciones de uso y el acceso a
los contenidos ofrecidos. En cada caso, BLACK KOI cuando corresponda, advertira de
dichos cambios en los presentes términos y condiciones de uso o condiciones particulares, u
otros textos legales del sitio web 0 avisos generales publicados en el Sitio e incluso a través
del envio de notificaciones y avisos de servicio a las direcciones de correo electrénico
proporcionados por cada Usuario. No obstante, en cualquier caso, si BLACK KOI modifica
los Términos y Condiciones generales o particulares del Sitio, EL Usuario quedara
automaticamente obligado a aceptar los cambios.

El coste del acceso telefonico u otro tipo de gasto por la conexion al acceso al Sitio web
correré a cargo exclusivamente del Usuario.

3. Derechos de Propiedad Intelectual

La totalidad del contenido incluido en este Sitio, incluyendo sin que esta enumeracion tenga
caracter limitativo, textos, graficos, imagenes, animaciones, Contenidos Musicales, videos,
sonidos, dibujos, fotografias, todos los comentarios, exposiciones y cadigo html de la misma,
estd protegido por los derechos de propiedad intelectual e industrial y es propiedad de
BLACK KOlI, titular exclusivo de la explotacion econdmica de este Sitio. Asimismo, las
marcas, nombres comerciales o signos distintivos que aparecen en el Sitio son propiedad y/o
han sido debidamente licenciados a BLACK KOI o, en su caso, de terceras entidades que
BLACK KOI expresamente sefiale como titulares, y se encuentran protegidos por las leyes
vigentes de propiedad industrial.

BLACK KOI otorga al Usuario una licencia limitada y revocable para acceder y utilizar el
Sitio para los fines previstos, siempre que el Usuario dé cumplimiento a las disposiciones de
esta Politica. Esta licencia no incluye el derecho a recopilar y/o utilizar la informacion
contenida en el Sitio, mencionada en el parrafo anterior y que esta protegida por las normas
de Propiedad Intelectual, para fines prohibidos por BLACK KOI, ni para crear obras
derivadas no autorizadas basadas en el Sitio, sus Contenidos Musicales, y/o cualquier
contenido de los Artistas Exclusivos que esté disponible a través del Sitio, si lo hubiere.
Tampoco podré el Usuario descargar o copiar el Sitio (aparte del almacenamiento en caché
de la pégina). Si el Usuario utiliza el Sitio de una manera que excede el alcance de esta
licencia o infringe esta Politica, BLACK KOI puede revocar la licencia que se le otorgo so
pena de exigir el pago de indemnizacion de perjuicios por los dafios que esto le hubiere
podido causar, judicial y/o extrajudicialmente. BLACK KOlI, y sus afiliados, poseen Unica y
exclusivamente toda la propiedad intelectual y otros derechos, titulos e intereses en y para el



Sitio y/o los Contenidos Musicales alli contenidos. Usted no adquirira ningun derecho, titulo
o interés al usar el Sitio, salvo por la licencia de uso que usted obtiene al acceder y navegar
a través de este. BLACK KOI puede modificar el Sitio y/o los Contenidos Musicales
disponibles en el Sitio en cualquier momento, con o sin previo aviso, y no asumira ningun
tipo de responsabilidad por realizar dichas modificaciones, ni perjuicios que se deriven de
las mismas.

La utilizacion, bajo cualquier modalidad, de todo o parte del contenido del Sitio queda sujeta
a los presentes términos y condiciones o0 en su caso condiciones particulares que se
establezcan y fuera de ello, bajo la necesidad de solicitar autorizacién previa de BLACK KOI
y/o terceros titulares legitimos y la aceptacion de la correspondiente licencia.

4. El Usuario

El acceso, la navegacion y uso del Sitio Web, confiere la condicion de usuario, por lo que
se aceptan, desde que se inicia la navegacion por el Sitio Web, todas las Condiciones aqui
establecidas, asi como sus ulteriores modificaciones, sin perjuicio de la aplicacion de la
correspondiente normativa legal de obligado cumplimiento segln el caso.

Este Sitio se dirige a cualquier persona usuaria que desee disfrutar de la puesta a disposicion
de los Contenidos Musicales disponibles en el Sitio.

En cualquiera de los casos, para utilizar este Sitio el Usuario debera tener al menos catorce
(14) afios de edad, y en caso de ser menor de edad, contar con el debido permiso de sus
Padres. Queda prohibido el registro en el Sitio a menores de 14 afios.

El Usuario asume su responsabilidad de un uso correcto del Sitio Web. Esta responsabilidad
se extendera a:

e Hacer uso de este Sitio Web Unicamente para realizar consultas legalmente validas.

e Facilitar datos de contacto veraces y licitos, por ejemplo, direccion de correo
electrdnico, direccion postal y/u otros datos, segun la politica de tratamiento de Datos
Personales disponible en el Sitio.

El Sitio Web esta dirigido principalmente a Usuarios residentes del Universo. BLACK KOI
hace todo lo posible por que su Sitio web respete las normas que pueden llegar a regirlo en
cualquier parte del mundo, sin embargo no asegura que el Sitio Web cumpla con legislaciones
de todos los paises desde el cual pueda ser consultado y navegado, ya sea total o parcialmente.

5. Derechos y obligaciones del Usuario del Sitio
El Usuario podra:
- Utilizar el Sitio so6lo para uso personal y no podra utilizar el Sitio para fines comerciales.
- Utilizar los servicios y contenidos disponibles para su uso segun lo dispuesto en dichos

términos y condiciones o las condiciones particulares que regulen el uso de un
determinado contenido Musical, segun BLACK KOI.



- Hacer un uso correcto y licito del Sitio, de conformidad con la legislacion vigente, la
moral, las buenas costumbres y el orden publico.

- El Sitio incluye Contenidos Musicales que estan debidamente licenciados a y/o son de
titularidad de BLACK KOI. El Usuario puede adherirse a cualquiera de las condiciones
de uso expresamente establecidas en relacion con material especifico.

En ningln caso el Usuario podra:

- Eliminar o modificar de cualquier modo los dispositivos de proteccion o identificacion
de BLACK KOl, o los simbolos que BLACK KOI incorpore a sus creaciones objeto de
propiedad intelectual o industrial existentes en este Sitio web.

- Incluir en sitios web de su responsabilidad o propiedad “metatags” correspondientes a
marcas, nombres comerciales o signos distintivos propiedad de BLACK KOlI, sin previa
autorizacion de BLACK KOI.

- Reproducir total o parcialmente el presente Sitio web en otro sitio web; no podra realizar
enmarcados al Sitio o los sitios web accesibles a través del mismo que oculten o
modifiqguen —con caracter delimitativo pero no limitativo- contenidos, espacios
publicitarios y marcas de BLACK KOI, con independencia 0 no de que supongan actos
de competencia desleal o de confusion, sin previa autorizacion de BLACK KOI.

- Crear marcos dentro de un sitio web de su responsabilidad o propiedad que reproduzcan
la pagina principal y/o las paginas accesibles a través de la home de este sitio web sin la
previa autorizacion de BLACK KOI.

- Utilizar la marca, nombres comerciales, asi como cualquier otro signo identificativo que
se encuentre sujeto a derechos de propiedad intelectual o industrial, sin la previa
autorizacion expresa y por escrito de su titular.

- Incluir hipervinculos en sus paginas web particulares o comerciales a este Sitio web que
no se limiten unica y exclusivamente al acceso a la pagina principal del mismo.

- Utilizar los servicios y contenidos ofrecidos a través del Sitio de forma contraria a las
condiciones generales de uso y/o las condiciones particulares que regulen el uso de un
determinado servicio y/o contenido.

- Utilizar los servicios, total o parcialmente, para promocionar, vender, contratar, divulgar
publicidad o informacion propia o de terceras personas sin autorizacion previa y por
escrito de BLACK KOL.

- Realizar cualquier accion que impida o dificulte el acceso al Sitio por otras personas
usuarias, asi como de los hipervinculos a los servicios y contenidos ofrecidos por BLACK
KOI a través del sitio web. Acceder o utilizar los servicios y Contenidos Musicales del
Sitio con fines ilicitos, lesivos de derechos y libertades de terceros, o que puedan
perjudicar, dafiar o impedir por cualquier forma, el acceso a los mismos, en perjuicio de
BLACK KOI.

- Introducir informacién en el sitio web con la finalidad de atentar —directa o
indirectamente- contra los derechos —y muy especialmente los derechos fundamentales y
libertades publicas- de BLACK KOI y/o sus funcionarios, que inciten o promuevan la
realizacion de actos delictivos, xendfobos, terroristas o degradantes por razon de edad,
sexo, religion o creencias; o de caracter pornografico, obsceno, violento o que atenten
contra la ley, la moral o las buenas costumbres. A estos efectos, por informacion se



entendera, con caracter delimitativo pero no limitativo: textos, graficos, imagenes,
videos, sonidos, dibujos, fotografias, datos, notas, y otros.

- Utilizar el Sitio web como via de acceso a Internet para la comision de acciones ilicitas
o0 contrarias a la legislacion vigente, la moral, las buenas costumbres y el orden publico.

- Emplear cualquier tipo de virus informético, cdédigo, software, programa informatico,
equipo informatico o de telecomunicaciones, que puedan provocar dafios o alteraciones
no autorizadas de los contenidos puestos a disposicion del publico en el Sitio web o en
los sistemas de informacion, archivos y equipos informaticos; o el acceso no autorizado
a cualesquiera Contenidos Musicales y/o servicios del Sitio web.

- Realizar cualquier accion que suponga la reproduccion, distribucion, copia, alquiler,
comunicacion publica, transformacion o cualquier otra accion similar que suponga la
modificacion o alteracion, de todo o parte del Sitio, los Contenidos Musicales o la
explotacién econdmica de los mismos, sin la debida adquisicién de las Licencias y/o
cesiones de derechos otorgadas por BLACK KOI como titular de los derechos de
propiedad intelectual e industrial que recaigan los contenidos que se encuentren en sitio
web (y/o un tercero titular, en caso de que BLACK KOI no lo sea)

6. Aplicabilidad de las condiciones generales

Estas condiciones se aplican a todas las entradas, ingresos, actividades, interacciones y
navegaciones que los usuarios realicen a través del sitio, incluyendo o no la interaccion de
estos con los Contenidos Musicales, asi como las comunicaciones que dichos usuarios
realicen a través del sitio hacia BLACK KOI y sus afiliados. La desviacion de estas
condiciones solo es posible si las partes asi lo han acordado explicitamente por escrito.

7. Condiciones de acceso a sitios web de terceros

Con la intencién de proporcionar una experiencia de navegacion dptima al Usuario de este
Sitio, BLACK KOI puede enlazar en este Sitio a otros sitios titularidad y gestionados por
terceros. No obstante, BLACK KOI no tiene control sobre estos sitios enlazados, ni aun en
el caso en que dichos terceros titulares de otros sitios web enlazados en este Sitio sean
empresas del mismo grupo o filiales de BLACK KOI.

En consecuencia, cuando el Usuario acceda a estos sitios de terceros, debera respetar los
términos y condiciones de uso y politicas de cookies y privacidad de dichos terceros, siendo
consciente de que el acceso a los sitios de terceros se realiza bajo su propia responsabilidad
y riesgo y para su conveniencia y por lo tanto, BLACK KOI no tiene control ni
responsabilidad sobre los mismos.

8. Limitaciones y Garantias de BLACK KOI

BLACK KOI queda exenta de cualquier tipo de responsabilidad por dafios y perjuicios de
toda naturaleza en los siguientes casos:



Por la imposibilidad o dificultades de conexion a la red de comunicaciones a través de la
que resulta accesible este sitio web, independientemente de la clase de conexion utilizada
por el Usuario.

Por la interrupcién, suspension o cancelacion del acceso al sitio web, asi como por
disponibilidad y continuidad del funcionamiento del Sitio o de los servicios y/o
contenidos en el mismo.

BLACK KOI no asume ninguna responsabilidad respecto de los servicios y contenidos,
ni por la disponibilidad y condiciones, técnicas o no, de acceso a los mismos, que sean
ofrecidos por terceros prestadores de servicios, en especial respecto de los prestadores de
servicios de la sociedad de la informacion. Por prestadores de servicios de la sociedad de
la informacion se entenderan aquellas personas fisicas o juridicas que presten los
siguientes servicios al publico: (a) Transmision por una red de comunicacion de datos
facilitados por el destinatario del servicio. (b) Servicios de acceso a la citada red. (c)
Servicios de almacenamiento o alojamiento de datos. (d) Suministro de contenidos o
informacién. (e) Servicio de copia temporal de los datos. (f) Facilitacion de enlaces a
contenidos o instrumentos de busqueda.

BLACK KOI no asume ninguna responsabilidad de revisar todas las comunicaciones y
los materiales publicados o creados por los Usuarios que acceden al Sitio y que no estan
afiliados y/o vinculados a BLACK KOI de ninguna forma.

BLACK KOI en ningin momento, asume responsabilidad por los dafios o perjuicios que
pudieran causar la informacion, contenidos, productos y servicios —con caracter
delimitativo pero no limitativo- prestados, comunicados, alojados, transmitidos,
exhibidos u ofertados por terceros ajenos a BLACK KOI -incluidos los prestadores de
servicios la sociedad de la informacion- a través de un sitio web al que pueda accederse
mediante un enlace existente en este Sitio, si lo hubiere.

Del tratamiento y utilizacion posterior de datos personales y cookies realizados por
terceros ajenos a BLACK KOlI, asi como la pertinencia de la informacion solicitada por
éstos.

De la calidad y velocidad de acceso al Sitio y de las condiciones técnicas que debe reunir
el Usuario con el fin de poder acceder al Sitio y a sus servicios y/o contenidos.

BLACK KOI no sera responsable por dafios directos o indirectos que resulten del uso o
la imposibilidad de uso de los materiales o contenidos en este Sitio o0 en su rendimiento,
incluso si BLACK KOI ha sido advertido de la posibilidad de tales dafios.

BLACK KOI no es responsable de cualquier mal funcionamiento técnico de cualquier
red, hardware, sistema operativo, aplicacion de software, sistema de Internet o cualquier
complicacion de banda ancha de Internet, incluyendo cualquier dafio a los dispositivos
desde los que se acceda al Sitio por el Usuario, la carga o descarga de materiales o el
contenido en relacién con los servicios prestados por BLACK KOI.

El Usuario respondera personalmente de los dafios y perjuicios de cualquier naturaleza
causados a BLACK KOI directa o indirectamente, por el incumplimiento de cualquiera
de las obligaciones derivadas de estas condiciones generales u otras normas por las que
se rija la utilizacion del Sitio.

En particular, si la actuacion u omision culpable o negligente directa o indirectamente
imputable a el Usuario origina una infraccion de los derechos de propiedad intelectual e
industrial de BLACK KOI o de terceros -exista 0 no beneficio para el Usuario- y causa
para BLACK KOI dafios, peérdidas, obligaciones solidarias, gastos de cualquier



naturaleza, sanciones, medidas coercitivas, multas y otras cantidades surgidas o derivadas
de cualquier reclamacion, demanda, accion, pleito o procedimiento, sea civil, penal o
administrativo, BLACK KOI tendra derecho a dirigirse contra el Usuario por todos los
medios legales a su alcance y reclamar cualesquiera cantidades indemnizatorias,
incluyendo— a titulo enunciativo y no limitativo- dafios morales e imagen, dafio
emergente y lucro cesante, costes publicitarios o de cualquier otra indole que pudieran
resultar para su reparacion, importes de sanciones o sentencias condenatorias, intereses
de demora, el coste de la financiacion de todas las cantidades en que pudiera resultar
perjudicada BLACK KOOI, las costas judiciales y el importe de la defensa en cualquier
proceso en el que pudiera resultar demandada BLACK KOI por las causas anteriormente
expuestas, por los dafios y perjuicios ocasionados por razon de su actuacion u omision,
sin perjuicio de ejercer cualesquiera otras acciones que en derecho le corresponda.

9. Servicio de atencién al Cliente

BLACK KOI dispone de un servicio de atencion al cliente para que el Usuario pueda
gestionar sus reclamaciones, dudas, o pueda solicitar garantias y ejecutar el derecho de
desistimiento.

El Usuario puede dirigir sus quejas, reclamaciones o solicitudes de informacion al Servicio
de Atencion al Cliente de BLACK KOI, utilizando para ello cualquiera de las siguientes
vias:

- Enviando un correo electrénico a contacto@blackkoient.com
- Llamando al teléfono +1 (786) 925-3666, de lunes a viernes (08:00 am - 17:00 pm)

Todas las dudas y especialmente las quejas y sugerencias seran atendidas a la mayor rapidez,
sin sobrepasar en ningun caso los plazos que establezca la legislacion vigente.

Asimismo, tendra constancia de las mismas mediante la entrega de un justificante por escrito,
en papel o en cualquier otro soporte duradero.

Si BLACK KOI necesita notificar al Usuario, BLACK KOI utilizara la informacién de
contacto que el Usuario le haya proprcionado a BLACK KOlI, si lo hubiere hecho. Todos los
avisos se consideraran recibidos de la siguiente manera: (i) si se entrega por correo
certificado, siete (7) dias habiles después del envio, (ii) si se envia por correo urgente, en la
fecha en que el servicio de mensajeria confirma la recepcion, o (iii ) por correo electrénico,
24 horas después del envio del mensaje, si no se genera un "error del sistema” u otro aviso
de no entrega. Si la ley aplicable requiere que una comunicacion dada sea "por escrito", usted
acepta que la comunicacién por correo electronico satisfara este requisito.

10. Proteccion de datos personales

Al usar el Sitio y aceptar los presentes términos y condiciones, usted acepta la recopilacion,
el uso y tratamiento de los datos personales que usted, como Usuario, ha brindado a BLACK
KOI de acuerdo con la Politica de Privacidad de BLACK KOI, disponible en
https://www.blackkoient.com/

11. Idioma
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Estas condiciones generales de venta estdn redactadas en castellano. En caso de que se
traduzcan a una o varias lenguas extranjeras, prevalecera el texto en castellano en caso de
litigio.

12. Tiempo de actividad del Sitio.

El acceso, los contenidos y servicios ofrecidos a través del Sitio tienen, en principio, una
duracién indefinida. BLACK KOI no obstante podra para dar por terminado o suspender el
acceso, los servicios y/o Contenidos Musicales del mismo en cualquier momento, sin
perjuicio de lo que se hubiere dispuesto al respecto en estas condiciones generales o, en su
caso, condiciones particulares que regulen el uso de un determinado servicio y/o Contenido.

13. Validez de los términos y condiciones

Estos téerminos y condiciones y en su caso junto con los particulares para servicios concretos,
contienen todas las condiciones establecidas por BLACK KOI y convenidas entre BLACK
KOl y el Usuario para el uso de este Sitio con relacion al objeto de las mismas y se
considerardn como inexistentes cualesquiera declaraciones, compromisos 0 promesas,
verbales, escritas o implicitas, anteriores a estas condiciones con relacion al objeto de las
mismas.

El hecho de que BLACK KOI no exija en un momento determinado el respeto de alguna de
las condiciones establecidas en estas condiciones generales o, en su caso, condiciones
particulares que regulen el uso de un determinado servicio y/o contenido, no puede ser
interpretado por el Usuario como la renuncia a exigir ulteriormente su cumplimiento.

14. Nulidad o Invalidez

En el supuesto de que cualquier cldusula de estos términos y condiciones o, en su caso,
condiciones particulares que regulen el uso de un determinado servicio y/o contenido, resulte
anulable o nula, en su totalidad o en parte, esta nulidad o anulabilidad no afectara a la validez
de otras clausulas de las mismas, los cuales permaneceran con plena eficacia y validez, salvo
que la parte que alegue su nulidad o anulabilidad pruebe que sin la clausula que resultare nula
0 anulable no podran cumplirse los fines perseguidos por los presentes términos vy
condiciones y/o particulares aplicables.

15. Legislacion y Jurisdiccion Aplicable

El presente acuerdo se rige e interpretara de acuerdo a las leyes del Estado de Florida (Estados
Unidos), aplicable a los acuerdos suscritos y ejecutados en dicho Estado.

Las Partes acuerdan que la jurisdiccién exclusive y lugar para cualquier accion, demanda o
procedimiento relacionado con cualquier asunto, recamo o controversia que surja del
presente o relacionado con, sera en las cortes estatales o federales ubicadas en el Estado y
Condado de Florida.






